1. Проверьте, работают ли там батарейки.
2. Проверьте, есть ли сигнал от ИК датчика пульта (направьте пульт ИК датчиком на камеру, нажимайте на кнопки пульта и наблюдайте вспышки света от ИК датчика).
3. Если физически пульт работает, то настройте его на ваш регистратор: 
- Нажмите кнопку ID на пульте и, удерживая ее, наберите номер ID вашего регистратора. 
Например , если ID вашего регистратора равен 001, нажмите на пульте ID, затем, удерживая кнопку ID, нажмите последовательно 10, затем 10, и 1 (10 соответствует нулю).
4. Проверьте, ИК пульт должен управлять вашим регистратором.
